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Informationen gemäß Art. 13 und Art. 21 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, sehr geehrter Vertragspartner, 

wir informieren Sie nachstehend gemäß Art. 13 DSGVO über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die wir als Netzbetreiber 

gegenüber Netznutzern, Anschlussnehmern und/oder Anschlussnutzern verarbeiten und Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht. 

 

 

Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen 

können Sie sich wenden? 

SWE Netz GmbH, Hertzstr. 33, 76275 Ettlingen 

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter:  

Thomas Heimhalt, DATENSCHUTZ perfect e.K. 

c/o SWE Netz GmbH, Hertzstr. 33, 76275 Ettlingen 

datenschutz@sw-ettlingen.de 

Wofür verarbeiten wir die Daten und auf welcher Rechts-

grundlage? 

Die Datenverarbeitung erfolgt zu folgenden Zwecken: 

 Erfüllung des Netznutzungs-, Netzanschluss- und/oder An-

schlussnutzungsverhältnisses oder des sonstigen Vertrags-

verhältnisses mit unserem Vertragspartner und die diesbe-

zügliche Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen auf 

Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.  

 Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem Mess-

stellenbetriebsgesetz sowie wegen handels- oder steuer-

rechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c 

DSGVO.  

 Wahrnehmung von Aufgaben, die im öffentlichen Interesse 

liegen (z. B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz), auf 

Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO.  

 Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 

6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Verarbeitungen auf Grundlage von 

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dürfen nur erfolgen, soweit dies 

zur Wahrung berechtigter Interessen des Netzbetreibers o-

der Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder 

Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, 

die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, über-

wiegen. 

 Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung perso-

nenbezogener Daten zur Telefonwerbung erteilt haben, ver-

arbeiten wir personenbezogene Daten Grundlage einer Ein-

willigung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine Einwilli-

gung zur Telefonwerbung können Sie jederzeit uns gegen-

über (Kontaktdaten s.o.) widerrufen. Der Widerruf der Ein-

willigung erfolgt für die Zukunft und berührt nicht die Recht-

mäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.  

 Bewertung der Kreditwürdigkeit unseres Vertragspartners 

zur Minimierung von Ausfallrisiken sowie Mitteilung von An-

haltspunkten zur Ermittlung der Kreditwürdigkeit unseres 

Vertragspartners durch Auskunfteien auf Grundlage von 

Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO. Verarbeitungen auf Grund-

lage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dürfen nur erfolgen, so-

weit dies zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder 

Dritten erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grund-

rechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den 

Schutz personenbezogener Daten erfordern, überwiegen.  

Welche Arten von Daten verarbeiten wir? 

Wir verarbeiten nachfolgende Kategorien von Daten: Stammda-

ten (z.B. Name, Adresse, Kundennummer, Zählernummer, Mete-

ring-Code oder Marktlokations-ID, Flurstücks-Nr., Spannungs-

ebene, Anmeldeleistung), Kommunikationsdaten (z.B. Telefon-

nummer, E-Mail-Adresse), Vertragsdaten (z.B. Vertragsbeginn 

und -ende, Daten zur Anschlussleistung, Verbrauchsdaten), Art 

und Umfang zur Messeinrichtung, Bankverbindungsdaten. 

An wen übermitteln wir Ihre Daten? 

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten die Stellen Zugriff, die 

das zur Erfüllung unserer Pflichten brauchen. Soweit zur Abwick-

lung des Vertrages erforderlich, erfolgte eine Offenlegung bzw. 

Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten – soweit dies im 

Rahmen der oben. genannten Zwecke jeweils erforderlich ist – 

ausschließlich gegenüber folgenden Empfängern bzw. Katego-

rien von Empfängern: 

 Messstellenbetreiber,  

 Bilanzkreisverantwortliche,  

 Tochter- oder Konzerngesellschaften,  

 Abrechnungs- oder IT-Dienstleister,  

 andere Berechtigte (z. B. Behörden und Gerichte), soweit 

hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder Berechtigung be-

steht. 

Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Or-

ganisation übermittelt? 

Eine Übermittlung Ihrer Daten in ein Land außerhalb der EU findet 

in der Regel nicht statt. Werden im Rahmen der Auftragsverarbei-

tung Dienstleister in einem Drittland eingesetzt, sind diese zur 

Einhaltung des Datenschutzniveaus in der EU verpflichtet. 

Wie lange speichern wir Ihre Daten? 

Personenbezogene Daten werden zu den unter den oben ge-

nannten Zwecken solange gespeichert, wie dies für die Erfüllung 

dieser Zwecke erforderlich ist. Bestehen gesetzliche Aufbewah-

rungspflichten, insbesondere aus dem Handels- und Steuerrecht 

(§§ 147 AO, 257 HGB) sind wir verpflichtet, die Daten bis zum 

Ablauf dieser Fristen zu speichern. Zum Zwecke der Direktwer-

bung und der Marktforschung speichern wir Ihre personenbezo-

genen Daten so lange, bis Sie der Verarbeitung für diese Zwecke 

widersprechen oder eine hierfür erteilte Einwilligung widerrufen. 

Ansonsten werden Ihre personenbezogenen Daten zum Zwecke 

der Direktwerbung und der Marktforschung solange gespeichert, 

wie ein überwiegendes rechtliches Interesse unseres Unterneh-

mens an der Verarbeitung nach Maßgabe der einschlägigen 

rechtlichen Bestimmungen besteht, längstens jedoch für eine 

Dauer von zwei Jahren über das Vertragsende hinaus. 



 

V1.3 – Info13 (KD) 

 

Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung ein-

schließlich Profiling? 

Zum Abschluss und zur Erfüllung des Netznutzungs-, Netzan-

schluss- und/oder Anschlussnutzungsverhältnisses oder des 

sonstigen Vertragsverhältnisses findet keine automatisierte Ent-

scheidungsfindung einschließlich Profiling statt. 

Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten personen-

bezogenen Daten? 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen 

des Netznutzungs-, Netzanschluss- und/oder Anschlussnut-

zungsverhältnisses oder des sonstigen Vertragsverhältnisses mit 

unserem Vertragspartner von diesem oder von Ihnen erhalten. 

Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die wir aus öf-

fentlich zugänglichen Quellen, z. B. aus Grundbüchern, Handels-

registern, und dem Internet zulässigerweise gewinnen durften. 

Außerdem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir zu-

lässigerweise von Unternehmen innerhalb unseres Konzerns o-

der von Dritten, z. B. Lieferanten, erhalten. 

 

Gibt es eine Pflicht, Daten bereitzustellen? 

Im Rahmen des Netznutzungs-, Netzanschlusses- und/oder des 

Anschlussnutzungsverhältnisses oder des sonstigen Vertragsver-

hältnisses hat unser Vertragspartner uns diejenigen personenbe-

zogenen Daten bereitzustellen, die für den Abschluss des Netz-

nutzungs-, Netzanschlusses- und/oder des Anschlussnutzungs-

verhältnisses oder des sonstigen Vertragsverhältnisses und die 

Erfüllung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforder-

lich sind. Dazu gehören der Natur der Sache nach auch Kontakt-

daten von Mitarbeitern oder Dritten (z. B. Erfüllungsgehilfen oder 

Dienstleister), denen sich unser Vertragspartner einvernehmlich 

mit diesen bedient. Ohne die erforderlichen Daten sowie gegen-

seitige persönliche Kommunikation mit den zuständigen Mitarbei-

tern – bzw. falls unser Vertragspartner es wünscht, weiteren Drit-

ten – kann das Netznutzungs-, Netzanschluss- und/oder das An-

schlussnutzungsverhältnis oder das sonstige Vertragsverhältnis 

gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw. erfüllt werden. 

Welche Datenschutzrechte haben Sie? 

Ihnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen 

folgende Rechte nach Art. 15 bis 22 DSGVO zu:  

 Recht auf Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezo-

genen Daten (Art. 15 DSGVO), 

 Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespei-

cherten Daten fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig 

sind (Art. 16 DSGVO), 

 Recht auf Löschung, wenn die Speicherung unzulässig ist, 

der Zweck der Verarbeitung erfüllt und die Speicherung da-

her nicht mehr erforderlich ist oder Sie eine erteilte Einwilli-

gung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Da-

ten widerrufen haben (Art. 17 DSGVO), 

 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, wenn eine der 

in Art. 18 Abs. 1 DSGVO genannten Voraussetzungen ge-

geben ist (Art. 18 DSGVO), 

 Recht auf Übertragung der von Ihnen bereitgestellten, Sie 

betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DSGVO), 

 Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der 

Widerruf die Rechtmäßigkeit der bis dahin aufgrund der Ein-

willigung erfolgten Verarbeitung nicht berührt (Art. 7 Abs. 3 

DSGVO). 

 Außerdem steht Ihnen nach Art. 13 Abs. 2 lit. b DSGVO in 

Verbindung mit Art. 21 DSGVO ein Widerspruchsrecht ge-

gen die Verarbeitung zu, die auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

beruht. 

Außerdem haben Sie gemäß Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei 

der Aufsichtsbehörde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, 

dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht 

rechtmäßig erfolgt.  

Die Anschrift der für unser Unternehmen zuständigen Aufsichts-

behörde lautet: 

Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die 

Informationsfreiheit Baden-Württemberg 

Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart 

Lautenschlagerstraße 20, 70173 Stuttgart 

Tel.: 0711/61 55 41 – 0 

Fax: 0711/61 55 41 – 15 

E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de 

Internet: http://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de 

 

Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO: 

Sie können uns gegenüber jederzeit der Verarbeitung Ihrer per-

sonenbezogenen Daten für Zwecke der Direktwerbung und/oder 

der Marktforschung ohne Angabe von Gründen widersprechen.  

Wir werden die personenbezogenen Daten nach dem Eingang 

des Widerspruchs nicht mehr für die Zwecke der Direktwerbung 

und/oder Marktforschung verarbeiten und die Daten löschen, 

wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispiels-

weise zur Erfüllung des Vertragsverhältnisses) erforderlich ist. 

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahrnehmung ei-

ner Aufgabe, die im öffentlichen Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. 
e DSGVO liegt, oder auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO stützen (beispielsweise Übermittlungen von 

personenbezogenen Daten zum nicht vertragsgemäßen oder be-

trügerischen Verhalten des Vertragspartners an Auskunfteien), 

können Sie uns gegenüber aus Gründen, die sich aus Ihrer be-

sonderen Situation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser 

Gründe widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Da-

ten im Falle eines begründeten Widerspruchs grundsätzlich nicht 

mehr für die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten lö-

schen, es sei denn, wir können zwingende Gründe für die Verar-

beitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten 

überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 

Der Widerspruch erfolgt formfrei an folgende Adressen: 

 Tel.:  07243 101-8230 

 Fax.: 07243-101-691 

 E-Mail: kundendienst@sw-ettlingen.de 
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